Informationen fur Postmaster

Wie lautet die Anti-Spam-Policy von netclusive?

Unsere Anti-Spam-Policy regelt den Umgang mit unerwinschten E-Mails, soll die Privatsphare
unserer Kunden schiutzen und beugt einer Weiterverbreitung von unerwinschten E-Mails bzw. Viren,
Wirmern, Hoaxes, etc. vor.

Hierunter fallen folgende Arten von E-Mails:

UCB (Unsolicited Bulk E-Mail)

UCE (Unsolicited Commercial E-Mail)

Scam (Betrug mittels Massen-E-Mails)

Phishing (Erschleichung von Zugangsdaten mittels gefalschter Inhalte)

Backscatter (Vortaduschung eines Absenders und absichtlicher Versand an Systeme, die E-
Mails erst nach der Annahme Uberprufen und einen Unzustellbarkeitsbericht an den
gefalschten Absender Ubermittlen)

Joe-Job (E-Mails mit gefalschtem Absender, die auf eine Person oder Institution verweisen, die
damit diskreditiert werden soll)

e Aktienspam

e E-Mails mit schadhaftem Dateianhang (Viren/Wlrmer)

e samtliche Arten von Spam, die hier nicht aufgefthrt sind

Die Nutzung unserer E-Mail-Systeme zum Zwecke einer unverlangten Zusendung von E-Mails wird
hiermit ausdricklich untersagt.

netclusive untersagt seinen Benutzern ausnahmslos, E-Mails zu versenden, die gegen die Anti-Spam-
Policy und/oder geltendes Recht verstofSen. Eingehende E-Mails, die gegen die Anti-Spam-Policy
verstolSen, werden aus Schutz vor Serveriuberlastung und Weiterverbreitung mit einem
aussagekraftigen Unzustellbarkeitshinweis abgewiesen (nicht geléscht).

netclusive unterdrickt/I6scht keine E-Mails.

E-Mails, die von unserem System angenommen werden, werden ausnahmslos zugestellt. Je nach
Konfiguration des nutzerbezogenen Spam-Filters, wird eine E-Mail nach unterschiedlichen Merkmalen
untersucht, gewichtet und gegebenenfalls als Spam markiert. Eine Léschung findet unter keinen
Umstanden statt.

netclusive behalt sich vor, Webseiten seiner Kunden zu sperren, die durch illegale Methoden bzw.
durch Spam-E-Mails beworben wurden bzw. werden.
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