
E-Mail
E-Mails kommen in meinem Postfach verzögert an, was kann die
Ursache sein?
Grundsätzlich ist "E-Mail" kein Echtzeit-Medium und gemäß Standard kann die Zustellung bis zu fünf
Tage andauern. Häufig führen aber Server seitige Einstellung zu einer Verzögerung der Zustellung.

Überprüfen Sie bitte in Plesk, ob das Greylisting in den E-Mail Einstellungen aktiv ist.

Greylisting ist eine Anti-Spam Methode, die eine E-Mail bei Übertragungsfehlern nicht gleich als
unzustellbar zurückliefert. Der erfolgreiche Transfer wird im Grunde erneut versucht.
Wird der dieser Versuch zu früh unternommen, erhält das Absender-System eine Strafzeit und die
Zustellung verschiebt sich weiter nach hinten.
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