
Vertragslaufzeiten und Wechsel
Ist es möglich von Linux zu Windows zu wechseln oder
umgekehrt?
Ein Produktwechsel zwischen den angebotenen Linux und Windows VServern ist nicht möglich.

Hierzu ist es nötig, dass Sie den neuen VServer über die Homepage bestellen.

Sofern Sie den bestehenden VServer nicht benötigen, steht Ihnen in
Ihrem Kundenbereich unter Vertrag / Verwalten für den entsprechenden Tarif ein generiertes
Kündigungsschreiben bereit. Dieses benötigen wir vollständig ausgefüllt und handschriftlich
unterschrieben per E-Mail, Post oder Fax.

Kontaktieren Sie bei Fragen gerne unseren Support.
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