netclusive

INTERNET- UND IT-LOSUNGEN FUR GESCHAFTSKUNDEN

Individuelle Produkte und Dienstleistungen




NICHT THEORIE, SONDERN PRAXIS

netclusive ist IT mit IQ und Service.

Unsere Herzen schlagen fur Innovation.
Unsere Kopfe stecken voller Ideen.
Unsere Augen sind in die Zukunft gerichtet.
Unsere Losungen haben Hand und FuB.

Wir kommunizieren offen, ehrlich und direkt.
Wir arbeiten schnell, flexibel und zuverlassig.

Wir denken mit, voraus und quer.

Prazision ist unser Anspruch.

Qualitat ist eine Selbstverstandlichkeit.
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GUT BERATEN

MaBgeschneiderte IT-Dienstleistungen.

Sie mdchten lhre Website, Ihren Onlineshop oder Ihre ge-
samte IT-Struktur leistungsstarker, besser administrierbar
und die Daten Uberall verfligbar machen? Geringe Aus-
fallzeiten bei maximaler Sicherheit und minimalem Risiko
sind dabei auBerdem wichtig? Unter dem Mantel lhrer
wirtschaftlichen Ziele schneidern wir Ihnen nicht nur den
.passenden MaBanzug”, sondern beraten Sie auch, welche
Farbe Ihnen steht, ob er sich gut pflegen lasst und ob der
Stoff knitterfrei bleibt — und wenn nicht, dann blgeln wir
ihn.

Seit einem Jahrzehnt biindeln wir unser Know-how und
unsere Erfahrung in Produkten und Dienstleistungen

fir jede UnternehmensgroBe sowie alle Projektphasen.
Selbstverstandlich passen wir unsere Lésungen stetig an
die sich schnell wandelnden Anforderungen an. Ab sofort
legen wir dabei ein besonderes Augenmerk auf unsere
individuellen Geschaftskunden-Services und haben unsere
Kompetenzen erweitert, damit wir Sie kiinftig rundum
entlasten kénnen!

Bereits jetzt zahlen wir mehrere tausend Unternehmen zu
unseren zufriedenen Kunden. Wann dirfen wir bei lhnen
MaB nehmen und die perfekt sitzende Losung anfertigen?



LEISTUNGEN UND SERVICE AUF HOCHSTEM NIVEAU

Individuell. Kompetent. Rundum.

IT-Dienstleister gibt es so viele wie Bits auf einer Festplatte. netclusive gibt es nur einmal.

Und so exklusiv sind auch unsere Leistungen. Wir sind kein Erfillungsgehilfe oder bloBer

Provider, sondern schauen Uber den Tellerrand und beraten Sie in puncto IT und Internet

umfassend. AnschlieBend setzen wir den Bedarf gemeinsam mit lhnen um, sodass Sie Zeit
fur das Wesentliche haben: Ihr Kerngeschaft.

netclusive bietet persénlichen und engen Kundenservice - vor, wahrend und nach der Um-
setzung eines Projektes. Die partnerschaftliche Betreuung unserer Geschaftskunden und
individuelle Beratung sind dabei unsere Pramissen!

Unser Service-Versprechen:

B zentrale Ansprechpartner fir lhre Hosting- und ICT-Anforderungen

B garantierte und fest definierte Reaktionszeiten sowie Wartungsfenster

B Eskalationsplane fur den Fehlerfall sowie bei geplanten Wartungsarbeiten

B proaktives und vorausschauendes Handeln fir lhren Unternehmenserfolg
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Consulting

Erfassung Ist-Bestand

Bedarfsanalyse

Konzeption und Planung

Umsetzung Uber professionelles Projektmanagement

aktives Monitoring (technisch & bedarfsgerecht)




SIE DURFEN SICH ZURUCKLEHNEN UNSERE LEISTUNGEN

Wir kiimmern uns um lhre IT.

Hoch motivierte und bestens ausgebildete Mitarbeiter sowie fihrende technische Produkte
sorgen daflr, dass Ihre IT bei uns in guten Handen ist. Was kénnen wir fir Sie tun? ™,

Cloud Computing Managed Services

B SaaS (Software-Services) Hardware-Management
Hosted Exchange Software-/Patch-Management
Webshops Backup-Management

3 % l N p B 1aaS (Infrastruktur-Services) Monitoring
C LO U D CO H OSTI N G 3 . b - Multi-Flex-Server Security-Management
MPUTING : . Virtualisierungslésungen Network-Management

Cloud Server Technischer Support/Helpdesk

RESELLING UND SOFTWARE r Hosting Individuallésungen

B Shared Hosting

MANAGED SERVICES < |

Consulting

Virtualisierung
Webhosting

B Serverhosting

Konsolidierung
Dienste-Optimierung
virtuelle Server Cluster
dedizierte Server Security
Green IT
Reselling und Software
B Domain-Management

DNS-Services

Housing

Colocation

[ |
B SSL-Zertifikate
B Software-Lizenzen



NEHMEN SIE KONTAKT MIT UNS AUF!
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Cliff Simon | Geschéaftsfuhrer
Vertrieb Geschaftskunden

netclusive GmbH
Robert-Bosch-StraBBe 10, Haus |
56410 Montabaur

info@netclusive.de
www.netclusive.de/business

Wir sind personlich fiir Sie da.

Vertriebs-Hotline: +49 2602 94708-610
Service-Hotline: +49 2602 94708-611
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Robert Simon | Gesché&ftsfiihrer
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Service Geschaftskunden




